
Herrenbach 
Hammerschmiede 
Pfersee 

Beratung für Senioren  
und ihre Angehörigen 
 

    AWO-Sozialzentrum  
    Hammerschmiede/Firnhaberau 
    Marienbader Str. 29a, 86169 Augsburg 
    Fachberatung für Senioren 
T   0821 700 21-742 
EM seniorenberatung.hammerschmiede 
    @awo-augsburg.de 
 
    AWO-Sozialzentrum  
    Herrenbach 
    Schwabencenter 
    Wilhelm-Hauff-Str. 28, 86161 Augsburg 
    Fachberatung für Senioren 
T   0821 568 81-21 
EM seniorenberatung.herrenbach@awo-augsburg.de 
    Fachberatung für Senioren mit Migrations - 
    hintergrund – islamischer Kulturkreis 
    (zuständig für das gesamte Stadtgebiet) 
T   0821 568 81-82 
EM seniorenberatung.ina@awo-augsburg.de 
 
    AWO-Seniorenzentrum Christian-Dierig-Haus 
    Kirchbergstr. 17, 86157 Augsburg 
    Fachberatung für Senioren 
T   0821 450 770-151 und -154 
EM seniorenberatung.pfersee@awo-augsburg.de 
    Fachstelle für pflegende Angehörige 
T    0821 450 770-156 
EM angehoerigenberatung@awo-augsburg.de 
    Fachberatung Gerontopsychiatrie 
T    0821 450 770-152  
EM  angehoerigenberatung@awo-augsburg.de 

Fachberatung  
für Senioren 
Die Stellen der Fach beratung  

für Senioren werden gefördert 

durch die Stadt Augsburg 

Fachstelle für  
pflegende Angehörige 
Die Fachstelle für pflegende 

Angehörige wird aus Mitteln 

des Bayerischen Staats -

ministeriums für Gesund  heit 

und Pflege sowie der Stadt 

Augsburg gefördert

Fachberatung 
Gerontopsychiatrie 
Die Stelle der Fach bera tung 

Geronto psychiatrie wird  

gefördert durch den Bezirk 

Schwaben und die Stadt 

Augsburg

Ihr persönlicher Ansprechpartner

So erreichen Sie uns

Probleme lösen, 
Leben gestalten
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BEZIRK 
SCHWABEN

Alle Informationen unter: 

www.seniorenfachberatung-augsburg.de

Unsere Beratungsangebote sind kostenlos.



Die Pflege und Betreuung eines Angehörigen ist in hohem 
Maß kräftezehrend, körperlich, geistig und seelisch  
belastend. Gerade als Pflegender fühlt man sich in dieser 
schwierigen Situation häufig allein und unverstanden. 
Aufgabe der Fachstelle für pflegende Angehörige ist es, 
pflegende Angehörige zu entlasten. Unser Schwerpunkt 
liegt dabei im Bereich Demenz.  
 
Was leistet die Fachstelle für pflegende Angehörige? 
 
� Information, Beratung und Begleitung von pflegenden  

Angehörigen, insbesondere von Menschen mit Demenz 
 
� Information und Beratung über Hilfsangebote und  

deren Finanzierung 
 
� Aktivierung des persönlichen Umfelds  
 
� Vermittlung von Besuchsdiensten und  

Entlastungsangeboten 
 
� Vermittlung von Angehörigenschulungen und  

Angehörigengruppen 
 
Wir sind Ansprechpartner für die Sozialregion Augsburg 
Nord-West, mit den Stadtteilen Pfersee, Kriegshaber, 
Bärenkeller und Oberhausen. Auf Wunsch führen wir auch 
Hausbesuche durch. 

Viele ältere Menschen leiden im Alter an Demenz, 
Depressionen, Wahn oder anderen psychischen 
Erkrankungen. Die Fachberatung Gerontopsychiatrie ist 
eine spezialisierte Beratungsstelle und unterstützt 
diese Personen. Ziel ist es, für die Klienten ein 
Höchstmaß an Lebensqualität zu erreichen und ihnen 
möglichst lange ein selbstbestimmtes Leben in der 
vertrauten Umgebung zu ermöglichen. 
 
Was leistet die Fachberatung Gerontopsychiatrie? 
 
� Ansprechpartner für Betroffene, Angehörige und  

Zugehörige 
 
� Unterstützung bei der häuslichen und ärztlichen  

Versorgung 
 
� Aktives Zugehen auf Betroffene um einen Zugang  

zu ihnen zu finden  
 
� Abklärung und Sicherung der Wohn- und  

Lebensverhältnisse 
 
� Krisenintervention 
 
Wir sind Ansprechpartner für die Sozialregion 
Augsburg Nord-West, mit den Stadtteilen Pfersee, 
Kriegshaber, Bärenkeller und Oberhausen. Auf Wunsch 
führen wir auch Hausbesuche durch. 

Die Fachberatung für Senioren versteht sich als Weg -
weiser und zentrale Anlaufstelle für alle Senioren und 
deren Angehörige im Stadtteil. Unsere Beratungs -
angebote finden in den jeweiligen Sozialzentren statt. 
Wir bieten bei Bedarf Hausbesuche an. Ihre Anliegen 
werden vertraulich behandelt.  
Wir unterstützen ältere Bürger dabei, ihr Leben mög-
lichst selbständig im vertrauten Umfeld weiter führen  
zu können. 
 
Was leistet die Fachberatung für Senioren? 
 
� Information über Zuständigkeiten und Leistungen  

für Senioren und Seniorinnen 
 
� Unterstützung bei Antragsstellung und im Umgang  

mit Behörden und Ämtern 
 
� Beratung, Vermittlung und Organisation von  

Dienstleistungen 
 
� Beratung und Unterstützung bei Problemen der  

Alltagsbewältigung 
 
� Beratung und Unterstützung von Angehörigen  

hinsichtlich Entlastungsmöglichkeiten 
 
� Vermittlung von Besuchsdiensten 
 

Fachberatung für Senioren Fachstelle für pflegende Angehörige Fachberatung Gerontopsychiatrie


